附件：
1、X射线计算机体层摄影设备（OPTIMA CT 680）维保服务技术规格参数：
    1.1 维修保修保养设备名称、规格型号：OPTIMA CT 680。
    1.2 维保方案需求：整机全保，维保时间3年。
[bookmark: _GoBack]       1.2.1 保证开机率不低于96%（一年按365天计算）。
       1.2.2 工时：保修期内，所有工时包含在投标总价中。
       1.2.3 备件：包含所有备件（外周非GE产品除外），包含球管及探测器，保修期内，所有更换备件为原厂测试合格备件，且所需费用包含在投标报价中，并做旧件回收；（提供承诺函，格式自拟）。
       1.2.4 预防性保养：服务期内，对CT设备每年提供4次定期维护、保养，计划性定期的维修，并出具符合原厂技术要求的保养报告。
       1.2.5 预防性保养耗材：保修期内保养耗材包含在投标总价中。
       1.2.6 预防性保养服务检测包括：（1）设备清洁、系统性能测试及校准;（2）必要的机械或电气的检查；（3）非紧急性质的补救性维修；（4）定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的标准来维修。
       1.2.7 定期维护服务，具体内容包括：（1）系统基本情况检查;（2）图像质量检查;（3）球管使用情况检查;（4）重建系统检查;（5）滑环通讯检查;（6）软件等等。
       1.2.8 备件库保证：投标人或服务提供方保证在国内有零备件库，在国内设有常用备件库，并提供证明材料。
       1.2.9 为保证具有合法提供核心备件（球管和探测器）的能力，投标人或服务提供方提供相应报关单并加盖投标人鲜章证明。
       1.2.10 投标人或服务提供方国内设有售后服务机构（提供服务机构营业执照复印件），提供至少3名CT原制造商认证合格的在职工程师，并具有该设备的维修认证资质。
       1.2.11 提供800或400等客户服务专线电话，每年365天开通，每天开通服务时间不少于8小时，为用户快速诊断和技术支持服务。接到报修电话2小时内作出响应，48小时内维修工程师到达医院现场（不可抗力因素除外）。
      1.2.12 投标人或服务提供方提供设备维修保养需使用的特殊精密专业工具列表，并提供年度国家级校正认证机构或其授权单位出具的有效检测报告。
      1.2.13 提供原厂系统安全性软硬件改版通知(FMI)。（提供承诺函，格式自拟）。
      1.2.14提供球管与CT整机匹配的SFDA认证报告
      1.2.15 维修工程师可显示全套原厂诊断软件，并保证能够解决所有需要原厂service key才能解决的设备故障。
      1.2.16 提供投标型号设备球管的原版技术白皮书，且以下应标参数均以此技术白皮书为准：
	1
	阳极热容量：5.0MJ

	2
	管套热容量要求不小于7.7MJ

	3
	焦点数量：≥两个

	4
	焦点尺寸（IEC 336/2005）：小焦点≤0.9mm*0.7mm；大焦点≥1.2mm*1.1mm

	5
	焦点功率要求最大≥72KW

	6
	120KV时最大毫安输出不低于600mA

	7
	管套出线窗口FOV（Field of View）尺寸：40mm

	8
	支持0.35秒每圈的高速旋转



2、GE骨密度1台技术维保规格参数：
    2.1 维修保修保养设备名称、规格型号：GE骨密度，型号 DPX-Bravo。
    2.2 维保方案需求：整机技术维保（不含备件），维保时间3年。
      2.2.1 工时：保修期内，所有工时包含在投保总价内。
      2.2.2 预防性保养：服务期内，对设备每年提供4次定期维护、保养，计划性定期的维修，并出具符合原厂技术要求的保养报告。
      2.2.3 预防性保养耗材：保修期内保养耗材包含在投标总价中。
      2.2.4 预防性保养服务检测包括：（1）设备清洁、系统性能测试及校准;（2）必要的机械或电气的检查；（3）非紧急性质的补救性维修；（4）定期对设备的数据进行备份，确保系统能按照制造商的产品规格运行的标准来维修。
      2.2.5 定期维护服务，具体内容包括：（1）系统基本情况检查;（2）图像质量检查;（3）球管使用情况检查;（4）重建系统检查;（5）滑环通讯检查;（6）软件等等。
      2.2.6 备件库保证：保证在国内有零备件库，在国内设有常用备件库，并提供证明材料。
      2.2.7 为保证具有合法提供核心备件（球管和探测器）的能力，提供相应报关单并加盖投标人鲜章证明。
      2.2.8 国内设有售后服务机构（提供服务机构营业执照复印件），提供至少3名原制造商认证合格的工程师，并具有该设备的维修认证资质。
      2.2.9 提供800或400等客户服务专线电话，每年365天开通，每天开通服务时间不少于8小时，为用户快速诊断和技术支持服务。接到报修电话2小时内作出响应，48小时内维修工程师到达医院现场（不可抗力因素除外）。
备注：如未按要求的视为无效投标文件。


3、搬迁服务要求;
1、移机内容包含：设备拆卸、包装、设备整机进行整体搬迁至指定地点；在符合设备正常使用要求下进行设备的安装、定位；设备安全检查，设备检验校准，系统调试影像质量检查，确保设备正常工作状态。
2、供应商成交后应自行提前勘察现场，根据场地情况免费提供新机房施工图纸或布局图，制作完整的移机方案。
3、供应商须具备齐全的专业工具，并提供工具清单，工具校正证明文件及工具图片。
4、供应商需对拆机产生的所有部件做好防水、防尘、防撞包装。
5、在移机安装期间，由供应商责任造成的配件破损、丢失，由供应商负责免费更换，所更换配件应为全新原厂配件；移机造成的设备性能异常，不能满足医院使用要求，由供应商承担赔偿责任。
6、装机完成后提供装机调试报告，与医院现有诊疗系统连通，确保装机合格（符合质控要求）；设备移机后需确保性能不低于移机前性能（如图像成像等）。
7、移机前检查确认设备完好状态，并且严格按照移机方案实施。移机完成后，保障不低于30天的正常运行，确保不发生因搬运导致的继发性设备故障。
8、接到采购人通知后 5个日历天内完成。搬迁后设备若不能恢复正常使用，我院有权利邀请有技术实力的相关公司服务，其中的相关费用应当由中标公司承担，服务地点为采购人指定地点。
9.以上设备搬迁使用正常一个月后验收合格方可支付搬运相关费用。

